
 Interfaz Y Autorizaciones Disponibles –
Salud Total/Virrey solis

FECHA SOCIALIZACIÓN:
04/04/2023

FECHA IMPLEMENTACIÓN:
INMEDIATA

¿QUÉ SE SOCIALIZA?

PARA: RED DE CAF SALUD TOTAL/VIRREY SOLIS, UEN
DISPENSACIÓN ADMINISTRADORES REGIONALES, JEFES DE
OPERACIONES,CONVENIOS,GOP,FACTURACIÓN, CADENA
DE SUMINISTRO,  TÉCNICO,FÁRMACO.

CIRCULAR GOP-199-MODELOS

En la CIRCULAR GOP-190-MODELOS
se informo que por procesos internos
del cliente Salud Total se presentará
indisponibilidad en la interfaz de
autorizaciones e historia clínica, en
esta circular se dan claridades sobre
este tema.

CONTEXTO

En la CIRCULAR GOP-190-MODELOS se
informo que por procesos internos del
cliente Salud Total se presentará
indisponibilidad en la interfaz de
autorizaciones e historia clínica, en esta
circular se informa que ya se dio por
finalizada la indisponibilidad en la interfaz
reportada por el cliente. 
Por lo tanto se procede a inactivar la
subcuentas de contingencia del cliente
Salud total/Virrey solis. 

ALCANCE: RED CAF ATENCIÓN DEL
CLIENTE SALUD TOTAL

3137167196

En caso de presentar dudas o inquietudes por
favor comunicarse con:

SOPORTE EN LÍNEA
Juan Carlos Tapasco
Juan Pablo Marín

Lunes a viernes: 7:00 am a 5:30 pm

¿Tienes Dudas?
Genera un cava a modelos en la
categoría soporte a inquietudes

protocolo.
 

LUISA MONTOYA
COORDINADORA DE

MODELOS DE SERVICIO

VZ

IMPORTANTE

A partir de este momento se
debe de realizar la dispensación
y digitación, según lo 
 establecido a nivel protocolario. 


